GRANNSAMVERKAN
NYHETSBREV Vecka 48, 2015

Hej alla Grannsamverkare!

Som Ni alla s3kert vet vid det har laget sa samverkar grannsamverkan med
Hemtjansten i hela Krokoms kommuns samt med Hemtjansten i Lit. Vi vill med
anledning av det belysa brotten mot dldre i det har nyhetsbrevet. Informationen &r
riktad till alla sd ta Er tid och |as igenom nyhetsbrevet och jag lovar att Ni oavsett
alder hittar m&nga bra tips att ta till Er!

P& www.polisen.se hittar Ni all information om den hér nya utbildningen i amnet om
hur aldre kan skydda sig mot bedragerier. Utbildningen ar framtagen av
Polismyndigheten, nationellt bedragericenter i samarbete med PRO, SPF, seniorerna
och Brottsoffer Jouren.

Vi har fatt manga forfrégningar fran bl.a. PRO om att komma och foreldsa om brott
mot aldre. Tyvarr har vi inte méjlighet till det i dagslaget da vi maste lagga vart focus
pa& grannsamverkan som vaxer stort i hela vart lan. I grannsamverkan jobbar vi
dessutom hela tiden brottsférebyggande med den har typen av brott! Vi hanvisar Er
sd lange till den héar nya utbildningen som vi varmt kan rekommendera! Hér av Er
med ett mail om Ni behdver guidning for att hitta pd polisens hemsida.

Understkningen nedan géller for hela Sverige och for trygghetens skull sa vill vi
namna att den har typen av brott inte &r sa vanliga i Jamtland men de férekommer

givetvis och som man namner avslutningsvis sa finns alltid ett moérkertal vid den har
typen av brott.

Bedragerier mot aldre

Resultat fran en studie av anmalda formogenhets

brott mot aldre juni-december 2014
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Hur manga bedragerier mot dldre anmals?

Bedragerier mot dldre utgoér en liten andel av den totala bedrageribrottsligheten.
Under 2014 anmaldes totalt 1 463 bedrageribrott i Sverige mot aldre personer det
vill saga drygt 120 varje manad. Det gor att bedrdgerier mot aldre personer utgér en
procent av de vanligaste anmalda bedrageribrotten.

Var och nar sker de flesta bedragerierna mot dldre?

Flest bedragerier sker i storstadsldnen. Oavsett i vilken stad brottet har skett, aér det
mycket tydligt att det ar stdrre matbutikskedjor med intilliggande uttagsautomat och
parkeringsplats som utgdér garningspersonernas val av miljo for att sdoka potentiella
brottsoffer. Utsattheten for bedragerier mot &ldre ar vardagar mitt pa dagen. Det ar
helt naturligt eftersom &ldre ror sig i offentlig milj6é vid den tidpunkt som
sammanfaller med den dagliga rutinen och att upplevelsen av trygghet ar stérre mitt
pa dagen.

Vilka ar garningspersonerna som genomfor bedragerierna?

Det finns inget tydligt monster pd hur en gérningsperson ser ut, utan det galler att
vara uppmarksam i situationen. Garningspersonerna kan vara bdde kvinnor och man.
De kan upptrada ensamt eller i par.

Manga brottsoffer tror att det &r en ensam gdrningsperson men det dverensstammer
inte med verkligheten. Oftast arbetar garningspersonerna tillsammans tva till tre,
men brottsoffret uppfattar inte att det sker ett samarbete mellan flera
garningspersoner for att genomféra brottet eftersom de ar distraherade.

Varfor valjer garningspersoner aldre for bedragerier?

Aldre och barn &r de allra s8rbaraste grupperna i samhéllet eftersom de har sv8rast
att skydda sig. Sarbarheten forstarks av att éldre generellt sett ar mer isolerade adn
andra i samhallet, man saknar till exempel det sociala natverk som en arbetsplats
kan ge.

Det ar latt att skapa dialog med aldre eftersom de tillhdr en generation som ar
sociala, hjalpsamma, tror gott om manniskor och har tid att stanna upp mitt i
rusningen. Personer som ar pensionerade ar mer tillgdngliga under dagtid, antingen i
bostaden eller i offentlig miljé. De andra som ar runt omkring vid samma tidpunkt
mitt i vardagen, ar stressade vilket paverkar de éldre att slarva med sékerheten for
att minska upplevelsen att vara i vagen.
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Garningspersonen som gor besok i bostaden anger alltid ett trovardigt skal till
besoket vilket gor att den drabbade inte misstanker att uppsatet med besoket ar
kriminellt. Garningspersonen ar sa gott som alltid valdigt trevlig och eftersom manga
aldre lever en ensam tillvaro, uppfattas besdket som positivt. En annan faktor kan
vara att det hos aldre finns en hogre respekt for kontroller och auktoriteter.

Vilka olika typer av bedragerier mot aldre finns det?

Bedragerierna kan delas in i tvd kategorier dels bedrégeri genom shoulder surfing,
dels brott som inletts med ett vilseledande av brottsoffret. Shoulder surfing ar
bedragerier eller fickstolder dar brottet inleds med att garningspersoner tittar dver
axeln pa ett potentiellt brottsoffer for att memorera exempelvis pinkoder eller
I6senord. Darefter stjals bankkortet och uttag gérs sedan i en uttagsautomat i
narheten

Brott som inletts med ett vildeledande innebar att garningspersonen med falskt motiv
formar den aldre att avsl6ja kortuppgifter, Iamna ifran sig kort och kod eller att

utsatta den aldre for en stold. Vilseledanden kan ske genom att garningspersonen tar
kontakt med den éldre ute i offentlig miljo eller genom att géra ett besdk i bostaden.

Innan besoOk i bostaden kan garningspersoner ibland ringa och boka besdket.
Telefonnummer tar garningspersonerna reda pa via internet. Dér finns det manga
webbplatser som 6ppet tillhandhdller information om medborgare i Sverige.

Sedan finns det sd kallad phishing, och det &r nar garningspersonen skickar mail eller
sms for att forma brottsoffret att uppge personnummer eller kortuppgifter. Mailet
eller sms kan se ut som det kommer frdn en myndighet eller bank, men det &r falskt.

Vilka aldre ar mest utsatta?

Medeldldern for de som utsatts under den har understkningens period &r 82 ar. Den
aldersgrupp som anmaler flest bedragerier ar 86 ar. Det ar vanligare att kvinnor
utsatts an man, cirka 70 procent ar kvinnor.

Ar det skillnad p4 vilket bedrigeri man utsiitts for beroende pa vilken dlder
man har?

I spannet mellan 65-75 &r ar shoulder surfing det vanligaste tillvégagdngssattet och
endast en liten andel fér besok i bostaden.
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Mellan 75-80 &r &r det vanligare med besok i bostaden dar garningspersonen pastar
att man ska kontrollera VVS, TV-installationer eller brandvarnare.

I spannet mellan 80-90 ar anvands alla brottstyper och monstret ar mer diffust an for
ovriga aldersgrupper.

De dldsta brottsoffren i studien blir i stort sett endast utsatta fér besdk i hemmet. I
de flesta fall ringer garningspersonen fore besoket och pastér sig vara lakare eller
sjukskoterska och avtalar tid for undersokning eller vard i hemmet.

Studien visar tydligt att det sker en forskjutning av garningspersonernas malsokning
av brottsoffer. Ju yngre brottsoffret &ér desto langre bort frdn hemmet tar
garningspersonen kontakt med brottsoffret.

Hur vanligt ar det att garningspersonen lyckas genomféra brottet?

Nar det galler andelen fullbordade brott for olika dldrar, ligger den generellt mellan
60-80 procent, med undantag for brott mot personer med mycket hog dlder dar
andelen ar generellt lagre. Troligen beror den héga andelen fullbordade brott pa att
forsok till bedragerier inte anmals, vilket ger en falsk bild av statistiken.

BROTT SOM SKER UTE
Fickstold

Vid stor trangsel, till exempel i kassakoer eller ombord pd bussar, tdg och liknande
kan ficktjuvar vara nargdngna utan att bli upptackta. De ar fracka och fingerfardiga
nar de agerar och oftast marker man inte att stélden har skett férran man behdéver
planboken nésta gang.

Ficktjuvar férbereder sig ibland genom att spana vid uttags-automater eller
bankkontor. D3 vet de att det finns pengar i din planbok innan de stjél den. De kan
ocksa se nar du knappat in din kod vid uttagsautomaten.

Vaskryckning

Om ndgon rycker din vaska ifran dig sker det oftast i farten. Tjuven kan passera dig
springandes eller komma pad en moped eller cykel och rycka vaskan ifran dig. Om det
hander, streta inte emot utan slapp vaskan for att undvika att du blir skadad.

Tips och rad utanfér hemmet
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Avbgj vanligt men bestamt att vaxla pengar 3t frammande ménniskor.
Lamna aldrig handvaskan utan uppsikt i till exempel kundvagn eller rollator.
Ha garna planboken i en innerficka, aldrig i bakfickan.
Ha inte mer pengar i pldnboken an vad du behover.
Var diskret med pengar och bankkort.

Forvara aldrig koden tillsammans med bankkortet.

Skydda alltid din kod nar du tar ut pengar

Hall alltid handvéaskan stangd och bar den med locket/dragkedjan in mot kroppen.

Gar du vid en vag, hang handvaskan bort fran vagen.

BROTT I HEMMET
Stold i bostad

Om négon vill lura sig in i din bostad anvéander de olika knep. Det kan vara allt fran
att erbjuda sig att bara upp dina kassar till att vilja lamna ett meddelande till en av
dina grannar som inte éar hemma.

De kan aven l3dtsas sélja en tjanst eller en vara.

Man har ocks3 sagt sig komma frdn hemvard, sjukvard, polis eller sagt sig vara
hantverkare eller fastighetsskotare. Dessa yrkesgrupper kan som regel legitimera sig
eller bor ha férvarnat om sitt besok.

Om ndgon har lyckats lura sig in hos dig vill de gérna avleda din uppmarksamhet
frén ytterdorren sd att ndgon medhjélpare kan smita in osedd och bérja leta bland
dina saker. Det vanligaste ar att man stjal pengar och smycken.

Tips och rad i din bostad
Ha alltid ytterd6rren till din bostad I&st. Férvara inte stora summor pengar hemma.

Slapp inte in ndgon okand eller ndgon som inte kan identifiera sig. Begar
legitimation.

Var vaksam ndr ndgon du inte kdnner igen vill félja med in i trappuppgangen.

Forvara aldrig planbok/handvéaska synligt och helst inte i hallen nara ytterdorren.
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Inventera dina vardesaker, fotografera dem och se éver hur du férvarar dem. Mark
dem garna med DNA-markning.

Var vaksam ndr ndgon som utger sig vara slakting eller bekant vill I&na pengar.

Banker och kreditinstitut ringer inte och frdgar om kortnummer, personnummer eller
koder. Var uppmarksam och lamna inte ut sddan information!

Avsluta direkt samtalet om ndgon okand ringer och vill ha dina uppgifter eller salja
ndgot!

Vi hors!
Birgitta Persson
Polisen

KONTAKT MED POLISEN
- Vid Nodsituation eller PAgdende brott: Ring 112

- Anmala ett brott eller 6vrig kontakt som inte &r brddskande: Ring 114 14

- E-post géllande grannsamverkan: grannsamverkan.jamtland@polisen.se Obs! Ej Tips!

- Lamna TIPS, som EJ ar bradskande: E-post registrator.nord@polisen.se

- I samband med att Ni fatt sms: Ring 010-569 18 68 om Ni har upplysningar i det aktuella
arendet.

GLOM INTE SKICKA NYHETSBREVET VIDARE TILL ERA GRANNAR ©
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